
Fonctionnement et  
consignes d’utilisation 

Principe de base : 

 Lorsque le portillon est complètement ouvert et que les verrous sont déverrouillés, le galet installé à la jonction de 2 panneaux permet de 
faire coulisser les panneaux, et de les replier en accordéon. 

Entretien 

Porte bois : 
L’entretien des panneaux se fait environ tous les 3 ans en 
fonction de son exposition aux intempéries. ( voir conseils 
sur le pot de lasure ou peinture) 
Tous les 3 mois : 
Vérifier que le seuil est en bon état. 
Vérifier visuellement le bon fonctionnement des galets. 
Ils doivent tourner librement sur le rail. Vérifier le bon 
serrage des écrous. 
Tous les 6 mois : 
Graisser / huiler les roulements de galets. 

Porte PVC : 
L’entretien de surface se fait avec une eau savonneuse 
(savon liquide). 
Ne pas utiliser de détergent ni d’éponge abrasive. 
Tous les 3 mois : 
Vérifier que le seuil est en bon état. 
Vérifier visuellement le bon fonctionnement des galets. 
Ils doivent tourner librement sur le rail. Vérifier le bon 
serrage des écrous. 
Tous les 6 mois : 
Graisser / huiler les roulements de galets. 

Gâche 

serrure Serrure de 
sûreté 

Garantie 
Toute mise en œuvre ou utilisation non décrite dans cette documentation  

dégage la responsabilité de SOTHOFERM. 

• La porte NEPTUNE est garantie 10 ans soit un équivalent de 7300 cycles ( ouverture + fermeture ). Nous déclinerons toute responsabilité si 
la pose n’a pas été conforme à la présente notice, ou si des modifications liées au fonctionnement ont été apportées sans notre autorisation 
préalable. 

• Le poids du tablier devra être conforme à la fabrication initiale. Aucun poids supplémentaire ne devra être rajouté au tablier. 
• Ne seront pas prises en compte les dégradations survenues à cause d’intempéries particulières (inondation, tempête, gel, …) ou d’atmos-

phère corrosives (air salin, milieu humide, …). L’humidité créée par un lave-linge ou sèche linge pourrait endommager les vantaux et leurs 
accessoires et ainsi contribuer à la dégradation de la porte et à son mauvais fonctionnement. 

• Notre garantie ne couvre que les pièces à remplacer. Les frais éventuels de démontage et montage ne sont pas pris en compte. La pièce dé-
fectueuse sera exigée pour la prise en compte de la garantie. 

• La garantie commence le jour de la livraison ( de SOTHOFERM au distributeur ).  
• La présentation de cette notice de pose faisant état de bon de garantie sera exigée. 

Date de la pose : 

Nom du poseur : 

Signature : 

Remarque : 

Date de la 1ère intervention : 

Nom de l’intervenant : 

Signature : 

Remarque : 

Date de la 2nd  intervention : 

Nom de l’intervenant : 

Signature : 

Remarque : 

GD le 06/02/07 
not-nep Page 01 

Version 01 Notice de pose / bon de garantie 
de la porte NEPTUNE  

A lire attentivement et en totalité avant d'effectuer la pose. 
      Document à conserver par l’utilisateur!

Quantité de porte 
commandée

Hauteur de  
la porte

Nom et adresse 
du client

Descriptif  
de la porte

Référence 
 du client

Nombre  
de colis 

Largeur de  
la porte 

Nombre  
De vantaux 

Semaine de 
 livraison

Vocabulaire technique:
Tableaux dressés:  Il s’agit d’un enduit intérieur en ciment dont les écoinçons droit,gauche ainsi que la retombée de linteau sont situés sur le même 
plan. Les surfaces doivent être parfaitement planes. 

Ecoinçons: Partie de maçonnerie disponible de chaque côté de l’ouverture en vue intérieure. On parle d’écoinçons gauche et droit. 

Retombée de linteau: Partie de maçonnerie disponible au-dessus de l’ouverture en vue intérieure. Tenir compte éventuellement des tuyaux ou 
poutre transversale pour refoulement sur le côté. 

Portillon: Il est toujours situé sur le vantail seul. 

La responsabilité de SOTHOFERM ne sera pas engagée si le montage n’est pas effectué conformément aux prescriptions de cette notice. Le 
montage doit obligatoirement être effectué par des monteurs qualifiés. Lire attentivement et en totalité la notice avant d’effectuer la pose. Docu-
ment à conserver.

Indications générales : La porte doit correspondre à votre demande. Avant de déballer le colis, lire la fiche d’identification qui se trouve sur la 
porte. Vérifier les dimensions. Celles-ci doivent correspondre aux dimensions du tablier de la porte. 
Il appartient au poseur professionnel de vérifier l’adéquation des vis et chevilles aux matériaux supportant la pose de la porte. 

Stockage : La porte ne doit être stockée que dans des endroits clos et secs. Bien isoler la porte d’une chape fraîchement réalisée. Une porte bois 
risque de « pomper » l’humidité du sol. 

Géométrie de la maçonnerie : La pose de cette porte est prévue en applique intérieure. 
• Le montage de la porte doit obligatoirement être effectué dans une baie et sur un sol finis! 
• Vérifier le niveau du linteau et l’aplomb des montants, ainsi que la planéité du sol. 
• Attention : un sol bombé provoquera un frottement du panneau sur le seuil. 

Outils nécessaires : 
• Niveau; Perceuse à percussion; Forets de 10 et 8; Clé plate de 6, 10, 11; Tournevis plat et cruciforme; 


